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 近年、メルカリなど一般消費者も利用できる出品アプリの応用に伴いて、一般消費者も簡単に商品売れ

るようになる。出品初心者もしくは大量出品者は商品説明の作成は苦労にする。私たちは商品説明自動生

成APIを開発し、出品者の商品説明生成を支援する。 
  

 

1. はじめに 

 

近年、ブロードバンドネットワークの普及に

より、一般消費者もインターネットを用いたネ

ットワーク型の取引を容易に利用できる。例え

ば、今主婦たち大人気のメルカリでは、一日50万

点以上のアイテムが出品されていることを報告

された。しかし、出品のアイテム、特に人気カ

テゴリ中には、商品の説明は人気度を大きく左

右される。 

すぐに売れる商品説明の書き方ガイドがある

ですが、出品の初心者は商品の説明は苦労にな

る。または、大量出品者は大量の商品説明の書

くも面倒な作業になる。 

近年、野球新聞自動生成[1]、株市場報告自動

生成[2]などテキスト自動生成技術を成功に応用

する。しかし、商品説明生成について、現在テ

ンプレートに穴埋めを行う手法を用いた生成モ

デルが多い。本研究は、seq2seqモデルを商品テ

キスト自動生成を成功する。出品システムの利

用者に支援するの目的である。 

 

2. テキスト生成API 

 

 本研究のシステム構造は図１で示す。システ

ム利用者は写真まだはキーワードを入力して、

商品説明生成支援システムにパスする。そして、

本システムはまず、キーワード生成インターフ

ェイスを経由、写真中の商品情報抽出して、ま

だは入力したキーワードを整形して、テキスト

生成システムのインプットとして使う。テキス

ト生成システムから処理して、商品の説明をア

ウトプットして、利用者に見せる。 

 テキスト生成システムは入力前処理ユニット、

テキスト生成ユニットとテキスト後処理ユニッ

トと三つユニットを含める。それぞれユニット

を経由し、最後に商品説明を作成する。 

 

 

図１ 商品説明生成支援システム 

 

図２は商品説明APIのサンプルになる。入力

をJSONに変換し、商品説明APIで計算して、テキ

ストを生成する。図３はAPI経由、３回生成の結

果である。 
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2.1 データ収集 

 

本研究は、インターネットショッピングウェ

ブサイトから、男性、女性とキッズ服の写真と

商品説明20万件ぐらい収集した。収集したデータ

は大、中、小分類で分ける。大、中分類は表1と

表２で示す。収集したデータはクリーニングを

行う。商品説明無関係な情報、例えば、店の紹

介や、産地などを除いている。続いて、ルール

ベースで、それぞれの商品特徴と商品説明文の

ペアを抽出する。この抽出データはテキスト生

成モデルのトレーニングとして使う。 

 

No. 大分類 

1 レディース 

2 メンズ 

3 ガールズ 

4 ボーイズ 

 

表１大分類リスト 

 

No. 中分類 

1 トップス 

2 ワンピース 

3 コート 

4 パンツ 

5 水着 

6 アクティブウェア 

 

表２ 中分類リスト 

 

2.2 テキスト前処理 

 

本研究はキーワード生成インターフェイスか

らもらったキーワードを事前準備したパータン

のテキストにランダムに埋め込んで、生成モデ

ルの入力として使う。 

 

2.3 テキスト生成モデル 

 

本研究はNMT（Neural Machine Translation）[3]

モデルを用いて、テキスト生成を行う。NMTは深

層学習技術を機械翻訳に適用したニューラル機

械翻訳モデルです。本研究は単一言語翻訳と考

えて、NMTを利用した。本研究のモデルは図３を

示す通り、注意機構を利用してのseq-to-seqモデ

ルになる。入力単語を埋め込み表現に変更し、

隠れ層に経由、そして、注意機構をかけて、投

射層に入れ、最後はSoftmax関数をかけて、出力

する。 

本研究はWord2Vec[4]を用いて、単語の埋め込

み表現に変換する。Word2VecはTomas Mikolvらが

考えてニューラルネットワークを用いて、skip-

gramモデルと呼ばれた言語モデル。単語の分散表

見の計算手法である。入力単語の前後単語を予

測するようにニューラルネットワークを学習さ

れる。学習後、文章中の単語を任意次元のベク

トルに変換し、意味的に似ている単語は空間上

の近い位置に配置され、単語同士の演算や単語

の類似度の導入を可能である。本研究は単語の

埋め込み表現に変換としてりようする。 

本研究は2.1から収集のデータセットを

MeCab[5]を使って、単語を分ける。Word2Vec訓練

用データセットを作成する。作成したデータセ

ットWord2Vecモデルに学習する。 

 

2.4 テキスト後処理 

 

入力テキストはテキスト生成モデルに入れて、

5本のテキストを作成する。5本のテキスト中、ル

ールベースで、関連性低いテキストを除外する。

そして、全部のテキストの類似度を計算し、重

複テキストを削除する。最後、テキストの可読

性を向上させるのため、フィルターを掛ける。 

 

図３ seq2seqモデル 
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3. システムの評価 

 

商品説明のテキスト生成の評価について、自

動評価が難しいので、今回人工評価になった。

本研究は商品の特徴（素材、利用季節、袖など

の特徴、色、サイズ）合う度と言葉通じ度の二

方面から評価する。各項目の値は0～1になる、値

高いほどがいい。評価はレディースブラウザ、

レディースTシャツとメンズトレーナー三種類の

商品カテゴリから、商品10件ずつランダムに抽出、

一件の商品１０回ずつテキストを生成して、生

成の結果を人工的に評価する。 

商品の説明自動生成テキストの評価は表３で

示す。商品の特徴の説明は全項目0.75以上の点数

取った。特に、色とサイズの正しさが高い。素

材について、複数の素材と比率入力した場合は、

生成したテキストが素材の比率が違う、素材が

足りないのケースが多い傾向が見える。 

言葉通じ度について、全体の点数は0.47になっ

た。テキストの前後組み合わせや複数似ている

意味説明の混在や、言葉自身おかしいのことが

大きな原意と見られる。その中、言葉自身おか

しいの一番原因はトレーニングデータセットは

ダミーデータが含める。インターネットから収

集したデータには、日本語母語話者だけのデー

タを限らないのため、データのクリーニングが

必要と考える。 

4. まとめと今後の展望 

 

本研究は商品説明生成支援の目的で、テキス

ト自動生成技術を用いて、テキスト生成APIを開

発した。人工評価の結果、商品の特徴関連の内

容生成はいい評価が貰った。商品特徴以外の説

明も含めるので、評価者にいい印象を与えた。 

一方、言葉通じはまだ課題が残っている。今

後、商品説明トレーニングデータのクリーニン

グがもっと力が入ると考える。テキストの順番

と繋がる言葉機能も含めると予定する。 
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図２ 生成モデルのサンプル 
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カテゴリ 商品 

商品特徴 

言葉通じ 素

材 
季節 袖など カラー サイズ 

レディース T シャツ 

商品１ 1 1 1 1 1 0.5 

商品２ 0.6 1 0.4 1 1 0.4 

商品３ 1 1 1 1 1 0.5 

商品４ 1 0.7 0.2 1 1 0.4 

商品５ 1 0.6 0.9 1 0.9 0 

商品６ 1 0.9 0.6 1 0.9 0.2 

商品７ 1 0.7 0.9 1 1 0.7 

商品８ 0 1 1 1 1 0 

商品９ 1 0.7 0.8 1 1 0.2 

商品１０ 0 0.7 0.7 1 0.8 0.3 

平均 0.76 0.82 0.73 1 0.96 0.34 

レディースブラウス 

商品１ 1 1 1 0 1 0.6 

商品２ 1 1 1 1 1 0.4 

商品３ 1 0.9 0.8 1 1 0.5 

商品４ 1 1 1 1 1 0 

商品５ 1 1 1 1 1 1 

商品６ 1 0.8 1 1 1 0.2 

商品７ 1 1 0.9 0.8 1 0.3 

商品８ 1 1 1 1 1 0 

商品９ 1 1 0.9 1 1 0.9 

商品１０ 1 0.8 1 0.6 1 0.7 

平均 1 0.95 0.96 0.84 1 0.46 

メンズトレーナー 

商品１ 1 1 0.9 0.8 1 0.3 

商品２ 1 0.9 1 0.8 1 1 

商品３ 0.9 1 1 1 1 0.8 

商品４ 1 1 1 0.6 1 0.3 

商品５ 1 1 1 0.9 1 0.6 

商品６ 1 1 1 1 1 0.6 

商品７ 1 1 1 1 1 0.9 

商品８ 1 1 1 0.8 1 0.4 

商品９ 1 1 1 1 1 0.9 

商品１０ 1 1 1 1 1 0.4 

平均 0.99 0.99 0.99 0.89 1 0.62 

表３ テキスト生成評価 
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